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公務⼈員加班時數之研析

撰成⽇期：106年4⽉    

(⼀) 加班時間界定

依公務⼈員保障法第23條規定：「公務⼈員經指派於上班時間以外執⾏職務者，服

務機關應給予加班費、補休假、獎勵或其他相當之補償。」由此可⾒，公務⼈員加班之

要件有以下三項：第⼀，必須經⻑官指派；第⼆，必須於上班時間以外⼯作；第三，必

須執⾏其職務。為進⼀步了解加班時間，必須先知道上班時間為何？依公務員服務法第

11條第1項規定：「公務員有依法定時間辦公，不得遲到早退的義務，其有特別職務經

⻑官許可者，不在此限。」另依公務⼈員周休⼆⽇實施辦法第2條第1項及第2項規定：

「公務⼈員每⽇上班時數為8⼩時，每週⼯作總時數為40⼩時。各機關 (構) 得視業務實
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際需要，在不影響⺠眾洽公、不降低⾏政效率、不變更每週上班⽇數及每⽇上班時數之

原則下，彈性調整辦公時間。」據此，原則上公務員上班時間是有法定之時間，⽽於法

定時間之外執⾏職務時，即為加班時間。

(⼆) 加班時數限制

依各機關加班費⽀給要點第5點各機關職員（含約聘僱⼈員）加班管制規定：「(⼀)

各機關職員（含約聘僱⼈員）加班，應由其單位主管視業務需要事先覈實指派，每⼈每

⽇加班以不超過4⼩時為限，每⽉以不超 過20⼩時為限。(⼆) 機關因業務特性或⼯作性

質特殊或為處理重⼤專案業務，或解決突發困難問題，或搶救重⼤災難，或為應季節

性、週期性⼯作，需較⻑時間在規定上班時間以外延⻑⼯作，得申請專案加班，每 ⼈每

⽉以不超過70⼩時為上限，如仍不⾜以因應業務實際需要時得超過70⼩時，上開專案加

班均需報經主管機關或經主管機關授權之所屬機關核准後始得⽀給。……」據此，公務

⼈員經由單位主管視業務需要事先覈實指派加班，其加班時間原則上每⽇不超過4⼩

時，每⽉以不超過20⼩時為限，例外情形為每⽉以不超過70⼩時為限。

(三) 加班報酬⽅式

依公務⼈員保障法第23條規定：「公務⼈員經指派於上班時間以外執⾏職務者，服

務機關應給予加班費、補休假、獎勵或其他相當之補償。」據此，公務⼈員加班之報酬

有下列4項：第⼀，⽀領加班費；第⼆，補休假；第三，給予獎勵；第四，其他相當之

補償。然⽽依據⾏政院⼈事⾏政總處101年12⽉11⽇總處培字第1010062348號函，為

撙節加班費之⽀出，各機關核發加班所需經費不得超過各該機關90年度加班費實⽀數額

之8成。另依各機關加班費⽀給要點第3點規定：「各機關員⼯經依規定指派加班，得⿎

勵員⼯選擇在加班後6個⽉內補休假，並以⼩時為單位，不另⽀給加班費。」由此可

⾒，加班加滿1⼩時⽅⽀領1⼩時加班費或1⼩時補休假，兩者只能擇⼀為之；且補休期

限，統⼀規定於6個⽉內補休完畢，並以「時」為計算單位。另為樽節預算之⽀出，政

府⿎勵公務員以補休假⽅式為之。

(四) 保障制度規定

⾸先就勞動基準法第5條規定⽽⾔，即所謂強制勞動之禁⽌，雇主不得以強暴、脅

迫、拘禁或其他非法之⽅法，強制勞⼯從事勞動；同法第42條亦規定，勞⼯因健康或其

他正當理由，不能接受正常⼯作時間以外之⼯作者，雇主不得強制其⼯作，針對上述⼆

條文，於同法第75條及第77條亦規定違反者之罰則。反觀公務⼈員之保障，雖然公務⼈

員與國家間之關係為公法上之職務關係，公務⼈員應依法⾏使權利並履⾏義務，⽽⽬前



依公務⼈員保障法第23條僅就加班之報酬⽅式予以規範，對於公務⼈員是否可以拒絕超

時加班，或在何種條件下可以拒絕超時加班並未明確規定。就此⽽⾔，勞⼯之權益保障

似較公務⼈員完善。

(五) 研析建議

1.具體落實加班之報酬

⽬前對於加班之報酬，以⽀領加班費和補休假的⽅式為主，然礙於政府樽節預算⽀

出⽽未編列⾜夠預算⽀付加班費，公務⼈員加班後往往只能以補休假⽅式為之。⼜因需

要加班者，往往因為業務繁重、公務需求⽽未能於6個⽉之補休期限完成補休，進⽽失

去補休之權益。⾄於獎勵及其他相當之補償⽅式亦未有明確之規範，實難給予公務⼈員

妥適之保障。是以，應於各機關加班費⽀給要點中適度規範獎勵及其他相當補償⽅式之

具體實施⽅式，或研議延⻑補休期限⾄退休前皆可補休之⽅式，以保障公務⼈員權益。

2.強制⼯作之禁⽌規定

為維護公務⼈員⾝⼼之健康，基於完善的⼯作代理制度及輪值制度，在不妨礙公務

執⾏原則下，應給予公務⼈員對於超時⼯作時間有拒絕之權利。機關主管除了在有限員

額下做好⼈⼒資源分配外，更應考量公務⼈員個⼈因素，給予充⾜的休息時間。⽽⽬前

法律未有公務⼈員加班之規定，僅於公務⼈員保障法第23條規定有關加班之報酬⽅式，

因此，建議於公務員服務法第11條中增訂有關公務⼈員加班及強制⼯作禁⽌之規定，以

維護公務⼈員權益，並藉以保障公務⼈員⾝⼼健康，提⾼⼯作品質。

3.政府違反規定之罰則

如前所述，在保障公務⼈員享有強制⼯作禁⽌規定的同時，針對違反規定之政府機

關亦應給予相對之處罰。現⾏公務⼈員保障法第92條設有不執⾏之追究責任機制，對機

關不執⾏部分，可移送監察院調查，然⽽機關是否可能⼀直未處理違法失職⼈員，亦未

改正⼈事處置，卻未有清楚明確規定。相較於勞動基準法，針對違反者有明確之罰則規

定，似可做為未來修法之建議⽅向。
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